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Produits de marques :
tracabilite et authentification

Les emballages
primaires et secon-
daires sécurises,
visibles sur les
rayonnages ou
présents dans les
centres de distribu-
tion, peuvent consti-
tuer une solution
efficace et immédiate
pour lutter contre

la contrefacon et le
marche gris [reim-
portations fraudu-
leuses), dont le colt
se compte en frac-
tions de centimes
d’euro par emballage.
La globalisation des marches et la
diversification des approvisionne-
ments rendent les chaines de distri-
bution plus fragiles, y compris dans
les pays industrialisés, car les points
d'entree potentiels des produits
contrefaits se multiplient. Les achats
par Internet, dont les consommateurs
sont de plus en plus friands, augmen-
tent encore les risques.

Une autre perturbation:du commer-
ce mondial provient de la réimpor-
tation de produits destinés a l'origi-
ne a des pays a faible pouvoir
d'achat. C'est le marche gris. Si le
risque pour le consommateur est
nul, puisgue les produits sont

authentiques, les pertes sont cette
fais au niveaudes revenus fiscaux et

douaniers avec en prime des béné-
fices substantiels pour Uindustrie du
crime organise, aux dépens du fabri-
quant original.

LES PROCEDES ACTUELS
DE TRACABILITE ET D’AUTHENTIFI=
CATION VISIBLES ET INVISIBLES

IL existe de nombreux procédés a
disposition des fabricants pour leur
permettre d'identifier un produit ori-
ginal d’'une contrefagon ou de détec-
ter des réimportations fraudu-
leuses. Ces procedés sont toutefois
encore largement sous-employés
par les fabriquants qui ont de la
peine a évaluer leurs pertes réelles,
soit de revenus, soit de réputation et
d'image de marque.

Un autre aspect est la mise en cause
du fabricant en cas de dommages
causés au consommateur par un
produit contrefait et n‘ayant pas les
qualités du produit original. Le fabri-
cant doit alors pouvoir prouver
devant la justice que le produit incri-
mineé est une contrefacon afin d’evi-
ter des penalités qui peuvent s'ave-
rer substantielles.

On distingue deux grandes catégo-
ries de procédés : les procédés
visibles et les procédés invisibles.
De plus en plus d’emballages cam-
prennent des elements visibles de
sécurité (hologrammes, codes a
barre en deux dimensions, micro-
impressions, etc.). Cependant, la
nature rassurante de ces éléments
peut aussi faire Uaffaire des contre-
facteurs, car elle peut agir sur la

crédulitée du consommateur qui
n'est pas capable de distinguer un
faux élément de securité d’'un vrai.
Un procédé invisible est quant a lui
plus difficile & contrefaire, car il
faut d’abord que le contrefacteur
identifie sa présence ou dispose
d’indiscretions.
On constate un intérét croissant
pour une strategie de sécurité com-
binant les procédés visibles et invi-
sibles, chacun répondant a des spe-
cifications précises. Cette stratégie
est utilisée par exemple pour pro-
téger les billets de banque qui
comptent Jusqu’'a 'addition
de plus de d chnologies diffe-
rentes pour les securiser.

I"un produit doit
tion rapide d'un
rt 2 des contrefa-
s sophistiquees.
re egalement sa
i long de son par-
e de distribu-
ger son embal-

original par ra
cons de plus en o
Elle doit permis
tracabilite tout =
cours dans la
tion sans endomim
lage primaire.

Le graphique ci-dessous mentionne
différents procédés. Certains impli-
quent des couUts directs éleves lors
de Uimplantation de Ueléement de
securité (encres spéciales], ou des
couts induits par la modification de
la ligne de production du produit ou
de son emballage (hologramme,
traceur chimiquel. D'autres gene-
rent des codts elevés lors de l'ana-
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lyse [traceur chimique,
taggantl.

Certains sont codteuxa
la fois lors de Uimplan-

tation et lors de la détection. C'est
par exemple le cas des procédés
d’ldentification electronique par fre-
quences radio ou RFID.
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Les chiffres les plus souvent cités font
état d'environ 5 a 105 du commerce

| mondial produit par la contrefagon

(OCDE), ce qui représente selon les
sources une valeur entra 200 et 400 mil-
liards d’euros par année. On estime
aussi [a perte de places de travail en
Europe entre 100 000 et 200 000, dont
301000 en France uniguement. Plus de

en 2004 @, allant des montres aux CD | 1

et DVD, en passant par les jouets, les
produits alimentaires et pharmaceu-
tiques, les boissons, les cigarettes, les |

stements, les produi &ti |
jusgu'aux piéces detachées de véhi- |
cules et d'agronefs.

100 millions d'objets
&6 saisis par les douanes europée

LE MARQUAGE INVISIBLE
DES EMBALLAGES PAR
_DE UENCRE STANDARD

Une technologie originale a élé déve- |

loppée récemment et commercialisée |
sous le nom de Cryptoglyph (crypto
= chiffrement, glyph = marques). Cette
technologie consiste a imprimer ung
multitude de minuscules points sur
I'ensemble de I'emballage. La dimen- |
sion de ces points (quelques dizaines |

| de microns) est si faible gu'ils sont |

| fort grossissement.

invisibles a I'®il nu. Ces points |
contiennent de I'information (origine,
destination, dates, etc.) chiffrée par
une clef informatique da 128 bit. La |
principe technologique est basé sur |
le camouflage des points en utilisant
les imperfections du support, ce qui
empéche de les identifier, méme sous |

L'impression de ces points peut se

| faire avec n'importe guel procédeé

i (flexographie, offset, rotogravure, jet

‘ d'encre, laser) sur tous supports (car-
ton, aluminium, polymeres, eic.).

| La détection s'opére par un simple
scan local de la face de 'emballage ou |
par l'envoi de I'image numeérigue au ‘

| centre de détection des fraudes du

| fabriquant, via Internet ou les réseaux

| mabiles. ‘

Cryptoglyph satisfait ainsi aux deux |
| exigences de tracabilité et d'authen- |
| ticité avec un ssul procédé non des- |
tructeur de 'embaliage st contralable |
[ e -
le dans le monde entier. Aujourd/hui |
| des millions de prodits sont protégés |
| par Gryptoalyph en toute discrétion.
| 1l permet aux fabriquants qui 'ont |
| adopté de réagir rapidement surle tor- I

d

| rain et sur les sources déver

| |
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Détoil de la feuille
d’aluminium sous microscope ©
toute [échelle = | mm,

S0 une petite division

= 10 microns
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